Turkiye'de
Kisisel Verilerin
Korunmasi
Kanunu




1.
2
3
4
5.
6
.
8
9

10.
11.
12.

Genel olarak kisisel verilerin korunmasi ve korunan hukuki deger

Kisisel veri

. Ozel nitelikli kisisel veri

Kisisel verilerin korunmasi ile ilgili genel ilkeler
Kisisel verilerin islenme sartlari
Ozel nitelikli kisisel verilerin islenme sartlariw

Kisisel verilerin aktarilmasi sartlari

. Veri sorumlusunun yukumlaltkleri

. llgilinin haklari

Veri sorumlusuna basvuru ve sikdyet mekanizmasi
Kisisel Verilerin Korunmasi Kurumu ve Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu

Yaptirimlar



Elinizde bulundurdugunuz calisma, Glkemizde son senelerde gerek kamu gerekse ozel
sektorl oldukca mesgul eden 24 Mart 2016 tarihinde kabul edilen ve 7 Nisan 2016 tarihli
Resmi Gazete'de yayimlanan 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun detayl
incelemesini ve bu incelemeler i1siginda sirketlere getirdiklerinin dederlendirilmesini ihtiva
etmektedir. Yeni yapilan bu diizenlemenin 6zinU olusturan kisisel veri kavrami gercek
kisilerin kimliklerini belirli hale getirmeye elverisli her tirli bilgi seklinde tanimlanmaktadir.

Yeni teknolojiler ve is modelleri isiginda sirketlerin veriye olan ihtiyaci artmistir. Hatta
uygulama agisindan veri, yeni diinya diizeninin petroll olarak dile getirilmektedir. Gelisen
is dlinyasinda giderek daha fazla kullanilir hale gelen kisisel verilerin, bireyler ile hizmet
sadlayicilar arasinda bir takim kolayliklar ile pratik kazandirdigi yadsinamaz. Ne var ki,
avantajlarin yaninda risklerin de sirketler tarafindan yasaya uygunluk ve toplumsal sosyal
sorumluluk temelinde cok dikkatli bir sekilde dederlendirilmesi gerekmektedir. Yasalara
uyumdan baslayip misteri memnuniyetine kadar bircok menfaati koruyan Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu'na uyum, éniimtzdeki dénemde 6nemi her gegen glin artan bir
uygulama olarak belirlenmektedir. Ozellikle sirketler acisindan tanimlanmis is siireclerinin
yani sira tali sireclerin de bir biitlin olarak ele alinmasi ve Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu'na uyumun dizenli olarak denetlenmesi 6nem arz etmektedir.

isbu calisma, 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla yiirirliikte olan mevzuat hiikiimleri 1siginda
hazirlanmis olup; éniimizdeki donemde Kanun'a iliskin Yonetmelik ve Tebligler basta olmak
lzere ikincil mevzuat cikarilmasi veya degisiklikler yapilmasi séz konusu olabileceginden,
aciklamalarimizin yeni diizenlemeler de dikkate alinarak degerlendirilmesi énem arz
edecektir.

Turkiye'de Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
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1. Genel olarak kisisel verilerin
korunmasi ve korunan hukuki deger

Rekabet

Kisisel
verileri
korumak ve
getirileri

Miiseri
emnuniyeti

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK",
“Kanun") 24 Mart 2016 tarihinde kabul edilmis olup 7 Nisan
2016 tarihinde Resmi Gazete'de yayimlanmistir. Kanun hikmda
uyarinca Kanun'un yayimi tarihinden énce islenmis olan kisisel
verilerin, Kanun'un yayimi tarihinden itibaren iki yil icerisinde
Kanun'a uyumlu hale getirilmesi zorunludur. Riza konusunda
ise; yayim tarihinden 6nce hukuka uygun sekilde alinmis

olan rizalar ancak bir yil icerisinde aksi bir irade beyaninda
bulunulmamasi durumunda Kanun'a uygun kabul edilmektedir.
Ayrica, Kanun'un uygulanmasina yonelik Kisisel verilerin
silinmesine, yok edilmesine veya anonim hale getirilmesine
iliskin usul ve esaslar, Veri Sorumlulari Sicili'ne iligkin usul

ve esaslar, Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu'nun (“Kurul™)
calisma usul ve esaslari, Hizmet birimleriile bu birimlerin
calisma usul ve esaslari ve alanlarinda yonetmeliklerin
yurdrlGga girecedi 6ngorilmis ise de sdz konusu yénetmelikler
hentiz yirirlige girmemistir.

Calismanin devaminda detaylica aciklanacak olan dgtinci
kisilere ve yurt disina veri aktarimi, veri sahibinin haklari,
veri sahibinin basvurusuna yanit verme yUkimldligd, Kurul'a
sikayet, Kurul'un re'sen incelemesi, Veri Sorumlulari Sicili

ve suglar ve kabahatlere dair hiikiim 7 Ekim 2016 itibariyla
yururlige girmistir.

Kanun'un amaci 1. maddesinde aciklandidi tizere Kisisel
verilerin islenmesinde basta 6zel hayatin gizliligi olmak Gizere
Kisilerin temel hak ve 6zgurlUklerini korumak ve kisisel verileri
isleyen gercek ve tlzel kisilerin yUkumlultkleri ile uyacaklari
usul ve esaslari diizenlemektir. Kanun, kisisel verileri islenen
gercek Kisiler ile bu verileri tamamen veya kismen otomatik
olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parc¢asi olmak
kaydiyla otomatik olmayan yollarla isleyen gercek ve tiizel
Kisiler hakkinda uygulanacaktir.

S6z konusu Kanun'un Anayasal dayanagini Anayasa’nin
“Herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasini isteme
hakkina sahiptir. Bu hak; kisinin kendisiyle ilgili kisisel

veriler hakkinda bilgilendirilme, bu verilere erisme, bunlarin
dlzeltilmesini veya silinmesini talep etme ve amaclari
dogrultusunda kullanilip kullanilmadigini 6§renmeyi de kapsar.
Kisisel veriler, ancak kanunda 6ngérilen hallerde veya kisinin
acik rizasiyla islenebilir. Kisisel verilerin korunmasina iliskin
esas ve usuller kanunla diizenlenir.” seklinde olan 20. maddesi
olusturmaktadir.

Kisisel verilere iliskin ihlallerden dodan cezai sorumluluk,
calismanin devaminda detayli sekilde ele alindidi tzere, Tlrk
Ceza Kanunu'nun Ozel Hayata ve Hayatin Gizli Alanina Karsi
Suclar bashkli 135. maddesi ve devaminda ayrica hiikme
baglanmustir.

2. Kisisel veri

Dogum
tarihi

Ad-
soyad Birey

asaport
no.

i

Kanun, kisisel veri kavramini 3. maddesinde "kimligi belirli veya
belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tirld bilgi” seklinde ifade
etmektedir. Keza, Anayasa Mahkemesi'nin nelerin kisisel veri
sayllacagi konusundaki yorumu da oldukga genis kapsamlidir.
Buna gore kisinin adi, soyadi, dogum tarihi ve yeri gibi kimligi
dogrudan yansitan bilgiler disinda; telefon numarasi, arag
plakasi, SGK ve pasaport numarasi, fotograf, goriinti ve ses
kayitlari, 6zgecmis, genetik bilgiler, parmak izi, e-posta adresi,
hobi ve tercihler, Gyelikler ve aile bilgileri gibi gerek dogrudan
gerekse dolayl olarak kimligi belirlenebilir hale getiren veriler
butlnu olarak ifade edilmistir. Nitekim Kanun'un gerekcesinde
de, Anayasa Mahkemesi'nin goristyle uyumlu olarak, kisisel
verinin bireyin kesin teshisini saglayan bilgiler disinda ayni
zaman iliskilendirilebilecek ve bu surette o kisinin belirlenmesini,
taninmasini saglayan verileri de kapsayacadi belirtilmistir.

Telefon
no.

(o}
gecmis

Fotograf

Ses kayitlari

Kanun'un uygulama alani, salt gercek kisileri kapsadigindan
tlzel kisilerin unvan veya adres gibi bilgileri herhangi bir gercek
kisi ile irtibatlandiriimadikga ve gercek kisinin tanimlanmasina
sebep olmadikga kisisel veri sayllmamaktadir.
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3. Ozel nitelikli kisisel veri

dze! nitelikli kisise/ Ver

Din/mezhep/ . .
irk/felsefe/ Dernek Blyome:tnk
inang veri
Siyasi Cinsel
goriis hayat g

Ozel nitelikli kisisel veriler, Kanun'un 6. maddesinde kisilerin
irki, etnik kdkeni, siyasi disincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika
Gyeligi, saglidi, cinsel hayati, ceza mahk(miyeti ve glivenlik
tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri olarak
sayllmistir. Daha genis bir ifade ile U¢tncu kisiler tarafindan
ogrenildigi takdirde ilgili kisiyi magdur duruma dustrebilecek
veya toplum nezdinde yargilanmasina yol acabilecek nitelikte
olan ve bu nedenle korunmasi daha blyik énem arz eden
kisisel verilerdir.

4. Kisisel verilerin korunmasi ile
ilgili genel ilkeler

Hukuk
ve diristlik
/ kurallarina uygun \
olma
Belirli, agik ve Dogru ve
mesru amaglar igin gerektiginde glincel
islenme olma

Islendikleri
amagla baglantil,
sinirli ve olglli
olma

Gerekli olan siire
kadar muhafaza
edilme

Kisisel veriler islenirken uyulmasi zorunlu olan ilkeler, Kanun'un
4. maddesinde sayiimistir. Bu noktada oncelikle Kisisel veri
isleme faaliyetinin ne oldugunun tanimlanmasi gerekmektedir.
Buna gore; kisisel verilerin elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi, dedistirilmesi, yeniden
dlzenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde
edilebilir hale getirilmesi, siniflandiriimasi veya kullanmasinin
engellenmesi gibi her trll islemi kapsamaktadir. Sayilan
faaliyetleri uygularken, Kanun hiikmi uyarinca uyulmasi

zorunlu olan ilkeler su sekildedir:

1. Hukuka ve dirUstlik kurallarina uygun olma

2. Dogru ve gerektiginde glincel olma

3. Belirli, acik ve mesru amaclar igin islenme

4, islendikleri amacla baglantili, sinirl ve 8lciili olma

5. ilgili mevzuatta 6ngdriilen veya islendikleri amac icin gerekli
olan sire kadar muhafaza edilme

Kisisel veriler ancak mesru bir amac icin islenebilir ve veri
sorumlusu, kisisel verilerinin islenme amacina sadik kalma
yUukumluluga altindadir. Amag disinda verilerin islenmesi,
veri sorumlusunun bu fiifinden dolayi kanuni sorumlulugunun
dogmasina yol acacaktir.

Dikkat edilmesi gereken bir diger husus ise islenen kisisel verinin
Ozel bir mevzuat hikmuyle belirlenmis bir saklama stresine
tabi olup olmadigidir. Bdyle bir durumda, veri sorumlusu

Kisisel veriyi ancak 6ngorilen slire boyunca saklayabilecektir.
Sayet mevzuatta belirlenmis bir sire bulunmuyor ise, veriler
ancak islendikleri amacinda gerektigi stire zarfinda muhafaza
edilebilir. Muhafaza igin ayrica bir hakli sebebin bulunmadigi
hallerde verilerin silinmesi, imhasi veya anonim hale getirilmesi
gerekmektedir. Kisisel veriler, ileri bir tarihte tekrar kullaniimasi
ihtimaline dayanilarak muhafaza edilemez. Ayrica, kisisel
verilerin anonim hale getirilerken baska veriler ile eslestirilerek
dahi kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle
irtibatlandirilamayacak sekilde olmasi saglanmalidir.

5. Kisisel verilerin islenme sartlari
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Kisisel veriler, ancak ilgili kisinin acik rizasinin veya Kanun'un

5. maddesinde sayilan istisnalarin varligi halinde islenebilecektir.
Kanun acik riza hususunu “belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye
dayanan ve 6zgur iradeyle aciklanan riza” seklinde tanimlamistir.
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Acik rizanin gerektigi durumda, veri sorumlusunun ispat
hukuku kurallarini gdzeterek ileriye déniik dokimantasyon ve
ispat vasitalarini ortaya koymasi gerekmektedir.

Acik rizanin yoklugu halinde kisisel veriler ancak Kanun'un 5.
maddesinde belirtilen istisnalar geregi;

Kanunlarda acik¢ca 6ngorilmesi,

Fiill imkansizlik nedeniyle rizasini aciklayamayacak durumda
bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik taninmayan

kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden
bUtltnlGginin korunmasi igin zorunlu olmasi,

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmasi kaydiyla, sdzlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

Veri sorumlusunun hukuki yikimlGlGgina yerine
getirebilmesi icin zorunlu olmasi,

ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi icin veri
islemenin zorunlu olmasi,

ilgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

hallerinde islenebilmektedir.

6. Ozel nitelikli kisisel verilerin islenme
sartlari

Kural olarak, 6zel nitelikli kisisel verilerin ilgili kisinin acik rizasi
olmadan islenmesi yasaktir. Ancak, Kanun'un 6. maddesinde
Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi i¢in de bir takim istisnalar
sayllmistir. Buna gore, 6zel nitelikli kisisel veriler;

Kanunlarda 6ngdrilen hallerde,

Sagdlik ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler ise ancak kamu
sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbf teshis, tedavi
ve bakim hizmetlerinin ytrGtilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yénetimi amaciyla,

Sir saklama ytkimllugu altinda bulunan kisiler veya yetkili
kurum ve kuruluslar tarafindan

ilgili kisinin acik rizasi aramaksizin kullanilabilir.

7. Kisisel verilerin aktarilmasi sartlari

Kisisel verilerin aktariimasi hususu Kanun'da iki ana baslik
altinda ele alinmstir:

Yurt icindeki 3. kisilere aktarilma

Yurt disina aktarilma

7.1. Yurt icinde 3. kisilere aktarma

Her ne kadar kisisel veriler, ilgili kisinin acik rizasi olmaksizin
islenemiyor olsalar da; Kanun'un 8. maddesinde, yurt icindeki 3.
kisilere aktariimada agik riza sartina istisnalar 6ngorilmdastdar.

Boylece;
Kanunlarda acikca éngdrilmesi,

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini aciklayamayacak
durumda bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik taninmayan
kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden
bitdnliginin korunmasi icin zorunlu olmasi,

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

Veri sorumlusunun hukuki yikimlUltigant yerine
getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,

ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestiriimis olmast,

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri
islemenin zorunlu olmasi,

ilgili kisinin temel hak ve 6zgirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

hallerinde acik riza aranmaksizin aktarilabilecektir. Ayrica;

Saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler ise ancak kamu
saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbf teshis, tedavi
ve bakim hizmetlerinin yUritilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve ydnetimi amaciyla,

Sir saklama ylkimlilugu altinda bulunan kisiler veya yetkili
kurum ve kuruluslar tarafindan

acik riza aranmaksizin aktarim yapilabilecektir. Ne var ki,
Kanun'un 8. maddesi, kisisel verilerin aktarilmasina iliskin diger
kanun hikimlerine halel getirmemektedir.

7.2. Yurt disina aktarma

Kisisel verilerin yurt disina aktarilmasi, Kanun'un 9. maddesi
altinda diizenlenmistir. Bu maddede genel kural muhafaza
edilmis olup; kisisel verilerin, ilgili kisinin acik rizasi olmaksizin
yurt disina aktariimasi yasaklanmistir. Ancak, yukarida yurt
icindeki 3. kisilere aktarim hususunda ac¢iklanan acik riza
istisnalari burada da gecerlidir.

Ote yandan, aktarim yapilacak yabanci iilke icin Kanun
tarafindan;

Yeterli korumanin bulunmasi,

Yeterli korumanin bulunmamasi durumunda, Turkiye'deki ve
ilgili yabanci tlkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi
yazili olarak taahhtt etmeleri ve Kurulun izninin bulunmasi

halleri 6ngdrilmustdr.

Aktarim yapilacak yabanci tlkede yeterli korumanin mevcut
olup olmadigr hususu, Kurul tarafindan belirlenecek ve ilan
edilecektir (yurt disi uygulamasinda “white list" olarak
anilmaktadir). Bu madde, kisisel verilerin yurt disina aktarilmasina
iliskin diger kanun hiikiimlerine halel getirmemektedir.
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8. Veri sorumlusunun yukiimlulikleri

I ilkelere uyum saglama i i Silme/yok etme/anonimle§tirme|
I Aydinlatma .
Veri

sorumlusunun
I Denetim yapma > yikumialoklert <Aktarlm yasaklarina uymal

I Teknik ve idari tedbirleri alma ; :i§leme sartlarina uyum sacjlamal

Kanun'da veri sorumlusu, “kisisel verilerin isleme amaclarini
ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan
ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tiizel kisi"
olarak tanimlanmustir. Veri sorumlusunun yaninda bir de veri
isleyen bulunmaktadir. Veriisleyen, veri sorumlusunun verdigi
yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen gercek
veya tlizel kisidir. Veri sorumlusu ve veri isleyen, Kanun'un
getirdigi yikumldliklere aykiri davranislardan birlikte sorumlu
olacaklardir.

<gi|inin basvurusuna yanit vermel

8.1. ilkelere uyum saglama

Kanun, kisisel verilerin islenmesinde asagida sayilan ilkelere
uyulmasini zorunlu kilmigtir:

Hukuka ve dardstlik kurallarina uygun olma
Dogru ve gerektiginde gtincel olma

Belirli, agik ve mesru amaclar icin islenme
islendikleri amacla baglantili, sinirli ve 8lciilii olma

ilgili mevzuatta 6ngériilen veya islendikleri amag icin gerekli
olan sire kadar muhafaza edilme

islenen kisisel verilerin, kanuni olmayan yollarla baskalari
tarafindan elde edilmesi hallerinde veri sorumlusu ayrica
bu durumu en kisa strede ilgili kisiye ve Kurula bildirmekle
yuakudmladur.

8.2. isleme sartlarina uyum saglama

Kanun, genel kural olarak kisisel verilerin ilgili kisinin agik
rizasi olmaksizin islenemeyecedini belirtmektedir. Agik rizanin
aranmadidi istisna haller ise sinirli sekilde sayilmak suretiyle
belirlenmistir. Dolayislyla veri sorumlusu, Kanun'da aranan
sartlari saglama yUkimlUluga altindadir.

8.3. Silme/yok etme/anonimlestirme

Veri sorumlusu, Kisisel verilerin islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kendiliginden veya ilgili
kisinin talebi tzerine verileri silmekle, yok etmekle veya
anonimlestirmekle ylikimllidir. Bunun daha sonraki olasi
sorgulamalara istinaden ispat edilebilir durumda olmasi
gerekmektedir.

8.4. Aydinlatma ylkimliiligi

Veri sorumlusu veya yetkilendirdigi kisi, kisisel verilerin elde
edilmesi sirasinda ilgili kisilere;

Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,
Kisisel verilerin hangi amacla islenecedi,

islenen Kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla
aktarilabilecedi,

Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,
Kanunda sayilan diger haklarini

bildirmekle yikimliddr. Aydinlatma ytkimligindn yerine
getirildiginin ispat edilebilir durumda olmasi uygulama agisindan
blylk dnem arz etmektedir.

8.5. Teknik ve idari tedbirleri alma

Veri sorumlusu, kisisel verilerin hukuka aykiri sekilde
islenmesini, kisisel verilere hukuka aykiri sekilde erisilmesini
Onlemek ve bunu slirdirmek amaciyla gereken tiim teknik ve
idari tedbirleri almakla ylUkimludar.

8.6. Denetim yiikiimliiligi

Kanun uyarinca veri sorumlusu, kendi kurum veya kurulusunda
Kanun'a uygun hareket edilmesini saglamak amaciyla

gerekli denetimleri yapmakla veya yaptirmakla yukimladur.
Kanun'a uyum c¢alismalarina miteakip isletmenin devam

eden, glincellenen diizeni uyarinca kisisel verilerin korunmasi
uygulamalarinin denetlenmesi ve raporlanmasi gerektiginden
Kisisel Verilerin Korunmasi Kurumu (“Kurum') nezdinde de
glncellemeler yapilmasi 6nem arz etmektedir.

8.7. Veri sorumlulari siciline kayit

Kisisel verileri isleyen gercek ve tlizel kisiler, veri islemeye
baslamadan 6nce Kisisel Verileri Koruma Kurulunun
godzetiminde tutulan Veri Sorumlulari Siciline kaydolmak
zorundadir. Nesnel sicile kayit kriterlerini belirleme yetkisi
Kurul'a aittir. Sicile yapilacak kayit esnasinda Kanun'un 16.
maddesi uyarinca hangi kisisel verilerin isleneceginin de
bildirilmesi gerekmektedir.

8.8. ilgilinin basvurusunu yanitlama yiikiimlliigi

Kisisel verileri islenen kisi, Kanun uygulamasiyla ilgili taleplerini
veri sorumlusuna iletebilecektir. Veri sorumlusu, ilgili talebi
niteligine gore en geg¢ 30 giin icerisinde Ucretsiz olarak
sonuclandirmakla ydkidmlddur. Ancak, islem ayrica bir maliyet
gerektiriyorsa Kurul'un belirleyecedi bir tarifeye gore Gcret
istenebilecektir.

9. ilgilinin haklari

Kanun'un 11. maddesi uyarinca ilgili kisilerin (kisisel veri
sahibinin) haklari dizenlenmistir. Buna goére herkes;

Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,
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Kisisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun
kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi
dcdncd kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanls islenmis olmasi halinde
bunlarin diizeltilmesini isteme,

Kanun'da sayilan kisisel verilerin islenmesini gerektiren
sebeplerinin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme,

Kisisel verilerin silinmesinin veya yok edilmesinin talep
edilmesi halinde yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi
Uclincd kisilere bildirilmesini isteme,

islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla
analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun
ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle
zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme

haklarina sahiptir.

10. Veri sorumlusuna basvuru ve sikayet
mekanizmasi

iDARE
MAHKEMESI
ilgililer veya veri
sorumlulari Kurul
kararlarina karsi 60 giin
icerisinde idare
mahkemelerinde dava
acabilirler.

SIKAYET
Basvurunun rededilmesi, verilen
cevabin yetersiz bulunmasi veya
30 giin icerisinde basvuruya cevap verilmemesi
halinde ilgili kisi cevabi 6grendigi tarihten itibaren
30 ve her halde basvuru tarihinden itibaren 60 giin
icerisinde Kurula sikayette bulunabilir.

BASVURU
ilgili kisi, Kanun'un uygulamasi ile ilgili taleplerini
veri sorumlusuna iletir.

Kanun'un 13 ila 16. maddeleri arasinda kisisel verilerin konu
oldugu islemlerde ilgili kisilerin haklarini nasil kullanabilecekleri
ve dogabilecek uyusmazliklarin ¢ézim yollari belirlenmistir.
Halihazirda Kanun'un 6ngordigi mekanizmalardan “veri
sorumlusuna basvuru” yolu, ilgili kisiler tarafindan kullanilabilir
durumdadir.

Buna gdre, ilgili kisiler Kanun'un uygulanmasi ile ilgili taleplerini
veri sorumlusuna iletebilme imkanina sahip kilinmistir. Talebi
alan veri sorumlusu basvuruda yer alan talepleri, talebin
niteligine gore en kisa siirede ve en geg otuz glin icinde
Ucretsiz olarak sonuglandirmakla ytkimladar. Bu islemin
ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde ise Kurulca belirlenen
tarifedeki tcret alinabilir.

Veri sorumlusu, talebi kabul veya gerekcesini aciklamak
kaydiyla bile reddedecektir. Ayrica, cevabini ilgili kisiye yazili
olarak veya elektronik ortamda bildirmekle yukimluddar.
Basvuruda yer alan talebin kabul edilmesi halinde veri
sorumlusunca geregi yerine getirilecektir. Bagvurunun veri
sorumlusunun hatasindan kaynaklanmasi halinde alinan tcret
ilgiliye iade edilecedi hiikme badglanmistir.

Bunun yaninda, 14. maddede diizenlenen Kurul'a sikayet
yolu ile yukarida belirtilen veri sorumlusuna basvuru
mekanizmasinin kullaniimasini takiben, bagvurunun
reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya
suresinde basvuruya cevap verilmemesi hallerinde; ilgili
Kisi, veri sorumlusunun cevabini 6grendigi tarihten itibaren
30 ve her halde basvuru tarihinden itibaren 60 giin icinde
Kurula sikayette bulunabilir. Ancak, s6z konusu sikayet yolunu
kullanabilmenin 6n sarti veri sorumlusuna basvuru yolunun
tketilmesidir. Ne var ki, Kanun burada kisilik haklari ihlali
hallerinde genel kanunlara gdre tazminat talep edebilme
hakkini sakli tutmustur.

Kurul'a sikdyet mekanizmasinin kullanildigi hallerde, Kurul
tarafindan sikayet Uzerine veya ihlal iddiasinin 6grenilmesi
durumunda re'sen, gorev alanina giren konularda gerekli
inceleme yapilir. Buradan, Kurul'un ilgili kisinin sikayetinin
kapsamiyla bagl kalacagi anlasiimaktadir.

Veri sorumlulari devlet sirri niteligindeki bilgi ve belgeler
haric; Kurulun inceleme konusuyla ilgili istemis oldugu bilgi ve
belgeleri 15 giin icinde géndermek ve gerektiginde yerinde
inceleme yapilmasina imkan saglamak zorundadirlar.

Sikayet tzerine Kurul, talebi inceleyerek ilgililere bir cevap
verir. Sikayet tarihinden itibaren 60 giin icinde cevap
verilmeyen durumlarda talep reddedilmis sayilacaktir. Ancak,
Kurul'un vermis oldugu cevabin kabul veya ret anlamini
aclkca tasimadi§i hallerde s6z konusu Kurul kararina karsl
kanun yoluna basvurma imkani mevcuttur. Kurul'un islemini
tamamlamasina dair Kanun'un muhteviyatinda bulunan bir
hiikiim yoktur. Dolayisiyla, sikayet talebinin iletilmesinden
sonra, idari Yargilama Usulii Kanunu'nda éngdriilen 6 aylik
bekleme siresinin dolmasini takiben 60 gtin icerisinde Kurul
kararina karsi dava acilabilecektir.

Kurul tarafindan ihlalin varligina hiikmedilmesi halinde,

tespit edilen hukuka aykiriliklarin veri sorumlusu tarafindan
giderilmesine karar verilir ve ilgililere teblig edilir. Bu karar,
tebligden itibaren gecikmeksizin ve yine tebligi tarihinden
itibaren en ge¢ 30 glin icinde veri sorumlusu tarafindan yerine
getirilmek zorundadir. Aksi takdirde, calismanin devaminda
deginilecedi Gzere Kanun'un 18. Maddesinde belirtilen 25.000
ila 1.000.000 TL tutarinda idari para cezasi yaptiriminin
uygulanmasi s6z konusu olabilecektir.

Son olarak Kurul, telafisi glic veya imkansiz zararlarin dogmasi
ve aclkca hukuka aykirilik olmasi halinde, veri islenmesinin
veya verinin yurt disina aktariimasinin durdurulmasina karar
verebilecektir.

Ote yandan, Kkisisel veri sahibinin dzel hukuk hiikiimleri uyarinca
veri sorumlusundan tazminat talep etme hakki sakli olacaktir.
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11. Kisisel Verilerin Korunmasi Kurumu
ve Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu

Kanun'un 19. maddesi altinda diizenlenen Kisisel Verilerin
Korunmasi Kurumu, Kanun'la verilen gérevleri yerine getirmek
lizere, idari ve mali 6zerklige sahip bir kamu tiizel kisiligidir
(bagimsiz idari otorite). Maddenin gerekcesinde Avrupa
Konseyi'nin 108 sayili S6zlesmesi'nin ve Avrupa Birligi'nin
95/46/EC sayili Direktifi'nin Kisiler verilerin islenmesine

iliskin ilkelerin uygulanmasini izleme ve ydnlendirmek

izere fonksiyonel olarak bagimsiz bir sekilde gérev yapacak
otoriterlerin olusturulmasini 6ngdérdigi belirtilmistir. Ayrica,
AB (yesi tim Ulkelerde veri koruma kurullarinin gérevlerinde
bagimsiz otoriteler seklinde yapilandiriidigina vurgu yapiimistir.
Dolayislyla, kanun koyucunun séz konusu kriter ve énergelerle
uyumlulugun ve uygulama paralelligin saglanmasi amaciyla
hareket ettiginden bahsedilebilir.

Kurum'un gorevleri Kanun'un 20. maddesinde sayilimistir. Buna
gOre Kurum;

Gorev alani itibariyla uygulamalari ve mevzuattaki gelismeleri
takip etmek, degderlendirme ve 6nerilerde bulunmak,
arastirma ve incelemeler yapmak veya yaptirmak,

ihtiyac duyulmasi halinde, gérev alanina giren konularda
kamu kurum ve kuruluslart, sivil toplum kuruluslari, meslek
orgditleri veya Universitelerle is birligi yapmak,

Kisisel verilerle ilgili uluslararasi gelismeleri izlemek ve
dederlendirmek, gorev alanina giren konularda uluslararasi
kuruluslarla is birligi yapmak, toplantilara katilmak,

Yillik faaliyet raporunu Cumhurbaskanhgina, Tirkiye Blyuk
Millet Meclisi insan Haklarini inceleme Komisyonuna ve
Basbakanliga sunmak,

Kanunlarla verilen diger gorevleri yerine getirmek.

Kurum'un karar organi olarak Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu
("Kurul™) diizenlenmistir. Kurul, 21. maddede hiikme baglandigi
Uzere 9 Uiyeden olusur. 9 kisilik tGyelerin 51 TBMM tarafindan,
2'si Cumhurbagkani tarafindan ve 2'si Bakanlar Kurulu
tarafindan secilecektir.

Kurulun gorevleri, Kanun'un 22. maddesinde asagidaki gibi
belirlenmistir:

Kisisel verilerin, temel hak ve 6zgurliklere uygun sekilde
islenmesini saglamak

Kisisel verilerle ilgili haklarinin ihlal edildigini ileri stirenlerin
sikayetlerini karara baglamak

Sikayet tzerine veya ihlal iddiasini 6grenmesi durumunda
re'sen gorev alanina giren konularda kisisel verilerin
kanunlara uygun olarak islenip islenmedigini incelemek ve
gerektiginde bu konuda gecici 6nlemler almak

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi icin aranan yeterli
Onlemleri belirlemek

Veri Sorumlulari Sicilinin tutulmasini saglamak

Kurulun gorev alani ile Kurumun isleyisine iliskin konularda
gerekli dlizenleyici islemleri yapmak

Veri glivenligine iliskin yUkimlilUkleri belirlemek amaciyla
dizenleyici islem yapmak

Veri sorumlusunun ve temsilcisinin gérev, yetki ve
sorumluluklarina iliskin dlizenleyici islem yapmak

Kanun'da 6ngorilen idari yaptirimlara karar vermek

Diger kurum ve kuruluslarca hazirlanan ve kisisel verilere
iliskin hiikiim iceren mevzuat taslaklari hakkinda goris
bildirmek

Kurumun; stratejik planini karara baglamak, amag ve
hedeflerini, hizmet kalite standartlarini ve performans
kriterlerini belirlemek

Kurumun stratejik plani ile amacg ve hedeflerine uygun olarak
hazirlanan bitce teklifini gérismek ve karara baglamak

Kurumun performansi, mali durumu, yillik faaliyetleri
ve ihtiya¢ duyulan konular hakkinda hazirlanan rapor
taslaklarini onaylamak ve yayimlamak

Tasinmaz alimi, satimi ve kiralanmasi konularindaki énerileri
goristp karara baglamak

Kanunlarla verilen diger gorevleri yerine getirmek
12. Yaptirimlar

Kanun, ihlal halinde uygulanacak yaptirimlari “Suglar” ve
"Kabahatler” olarak iki baslik altinda toplamistir.

12.1. Suglar

Kisisel verilerin hukuka

aykiri kaydedilmesi 1 yildan 3 yila kadar hapis

K 1.5 yildan 4.5 yila kadar hapis
kaydedilmesi

Kisisel verileri hukuka
aykiri olarak verme
veya ele gecirme

2 yildan 4 yila kadar hapis

Ozel nitelikli kisisel
verilerin hukuka aykiri

1 yildan 2 yila kadar hapis

Kisisel verileri yok etmeme >

Kanun'un, Suclar bashkl 17. maddesi Turk Ceza Kanunu'nun
("TCK™) 135 ila 140 inci maddelerine atifta bulunmus ve
suc teskil eden fiillere verilecek cezalarin TCK hikimlerine
belirlenecedi belirtilmistir:

TCK 135 (Kisisel verilerin kaydedilmesi): Hukuka aykiri
olarak kisisel verileri kaydeden kimseye bir yildan (g yila kadar
hapis cezasi verilir. Kisisel verinin, kisilerin siyasi, felsefi veya
dini gérislerine, irki kdkenlerine; hukuka aykiri olarak ahlaki
egilimlerine, cinsel yasamlarina, saglik durumlarina veya
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sendikal baglantilarina iliskin olmasi durumunda birinci fikra
uyarinca verilecek ceza yari oraninda artirilir.

TCK 136 (Verileri hukuka aykiri olarak verme veya ele
gecirme): Kisisel verileri, hukuka aykiri olarak bir bagkasina
veren, yayan veya ele gegiren Kisi, iki yildan dort yila kadar
hapis cezasi ile cezalandirilir.

TCK 138 (Verileri yok etmeme): Kanunlarin belirledigi
slrelerin ge¢cmis olmasina karsin verileri sistem icinde yok
etmekle ylikimlU olanlara gorevlerini yerine getirmediklerinde
bir yildan iki yila kadar hapis cezas! verilir.

TCK 140 (Tiizel kisiler hakkinda giivenlik tedbiri): Yukaridaki
maddelerde tanimlanan suclarin islenmesi dolayisiyla tiizel
kisiler hakkinda bunlara 6zgt glivenlik tedbirlerine hiikmolunur.

12.2. Kabahatler

Aydinlatma -
yﬁkﬁmli‘l’lﬁﬁﬂne aykirihk > 5:000-100.000 TL

Veri glivenligine iliskin

Yukimliltklere aykirilk > 15.000- 1.000.000 TL

Kurul kararlarina > 25.000 - 1.000.000 TL
uymama
Sicile kayit ve bildirim 20.000 - 1.000.000 TL
ylkimlilugine aykirilik

Kanun'un ihlali hallerinde idari para cezasi olarak uygulanacak
olan yaptirimlar 18. maddede sayilmistir. Buna gore;

Aydinlatma yUkimlGlGgina yerine getirmeyenler hakkinda
5.000 Tirk lirasindan 100.000 Tirk lirasina kadar,

Veri glivenligine iliskin ytkdmlilikleri yerine getirmeyenler
hakkinda 15.000 Turk lirasindan 1.000.000 Tirk lirasina
kadar,

Kurul tarafindan verilen kararlari yerine getirmeyenler
hakkinda 25.000 Tirk lirasindan 1.000.000 Tirk lirasina
kadar,

Veri Sorumlulari Siciline kayit ve bildirim ytkimlGligine
aykiri hareket edenler hakkinda 20.000 Turk lirasindan
1.000.000 Turk lirasina kadar

idari para cezasi verilir.

Maddenin gerekcesinde belirtilen yaptirimlarin veri sorumlusu
olan gercek kisiler ile 6zel hukuk tiizel kisilerine uygulanacadi
belirtilmistir. Kurul, s6z konusu idari para cezalarini belirlerken
kabahatin haksizlik seviyesi, kabahatin failinin kusur derecesi ve
ekonomik durumu gibi kriterleri dikkate alacaktir. Bu gerekceyle
belirlenen idari para cezalarinin alt ve Ust sinirlari kanun koyucu
tarafindan esnek tutulmus, takdir yetkisi idareye taninmistir.

idari para cezalarina iliskin Kabahatler Kanunu da uygulama
alani bulacagindan, ceza kesilmesi, 6denmesi, hakkinda yargi
yoluna basvurulmasi gibi genel hususlarda Kabahatler Kanunu
uygulanacaktir.
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